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دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی 
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 معاونت امور درمان

 

    0   شماره ویرایش:

 07/06/1398تاریخ تدوین :  

 1403ماه  اردیبهشتتاریخ بازنگری: 

 1403ماه  خردادتاریخ ابلاغ:  

 فراهم اوردن تسهیلات لازم جهت دسترسی به پزشک معالج وتیم درمان    :هدف 2 صفحه: تعداد

 بخش های بالینی  : دامنه

 ندارندگويا بوده و نیازی به تعريف  كاملابكاررفته دراين سند كلیه عبارت های   تعاریف:

 منابع انسانی، تجهیزات غیر پزشكی، فضای فیزيكی مناسب امکانات و تسهیلات:

 ول نظارت بر اجرا می باشدئل حقوق گیرنده خدمت مسئومس  مسئولیت ها واختیارات : 

 HISو مسئول كاركنان درمانی، مدارک پزشكی، مددكاری، حقوق گیرندگان خدمت  کارکنان مرتبط:

 روش اجرایی : 

انواده خ روزهای حضور ايشان در بخش به گیرنده خدمت و اعضای اصلی گروه پزشكی و بخش ، نام پزشک معالج ودر هنگام پذيرش بیمار در . 1

.وی اطلاع رسانی می گردد  

خانواده وی درخصوص انجام روزانه ويزيت پزشک معالج اطلاع رسانی توسط پرستار صورت گیرد. و به بیمار.2  

.همراهان وی اطلاع رسانی می شود. هنگام پذيرش به بیمار وبرنامه حضور پزشكان در درمانگاه در .3   

 يح وضار جهت دسترسی صرحاموزش های بدو ورود را در خصوص نحوه استفاده از زنگ ا پرستار بخش ، در بدو ورود ضمن معرفی خود به بیمار ،.4

همراه می دهد. آسان به كادر درمان به بیمار و  

د مربوطه طریق تماس تلفنی وشماره گیری کز انونی وی پرستار بخش جهت ارتباط با پزشک معالج ا/ ولی قدر صورت درخواست بیمار 5

.درخواستهای بیمار را جهت ارتباط مستقیم با ایشان مطرح می نماید   

 0معالج انجام می دهددريافت اطلاعات تكمیلی مورد نیاز ،پرستار هماهنگی لازم را با پزشک  در صورت تمايل خانواده به ملاقات حضوری و.6

شماره تماس داخلی بخش مربوطه راجهت راهنمايی های لازمه بعد  پرستار بخش هنگام ترخیص ، نحوه دستیابی به پزشک معالج در درمانگاه و-7

 ه خدمت يا ولی قانونی وی می دهداز ترخیص به گیرند

 

 

  سطوح دسترسی 

 سوی از اشخاص ساير به نبايد اطلاعاتی هیچگونه و دارد اشاره پزشک و بیمار بین ارتباط به مفهوم اين و است بیمار و پزشک حق محرمانگی اساساً

 مالک بیمار ولی ، است بیمار فیزيكی و الكترونیكی پرونده مالک درمانی مركز كلی طور به. شود ارائه پزشكی مدارک كاركنان يا و درمان كادر

 .باشد می آن داخل اطلاعات



 

 تصویب کننده تاییدکننده تهیه کننده

 

 )مسئول حقوق گیرنده خدمت( سیران مظلومی

 

 مدير داخلی  – فرشیدمحمدیآقای 

 

 رئیس بیمارستان – سیناخضرپوردكتر 

 

 

 

 قوانین بیماراستان مرتبط:مستندات    

 خدمت گیرندگان عقايد و ها ارزش اموزشی ی جزوه  منابع /مراجع:

 


